
 
 

FORMULARIO PARA RECLAMOS, QUEJAS O SUGERENCIAS 
FORM FOR COMPLAINTS OR SUGGESTIONS 

Fecha: / Date: PRODUCTOS / PRODUCTS : PATACONES NATURAL, 
PATACONES JALAPEÑO, PATACONES LIMÓN, PATACONES 
AJO, PATACONES CEBOLLA,  YUCA NATURAL . 

TUTOSNACK S.A.  

 

       
 

 

NOTA: POR FAVOR ESTIMADO/A CLIENTE LLENE EL SIGUIENTE 
FORMULARIO CON SUS RECLAMOS, QUEJAS O SUGERENCIAS, Y ENVIELO 
AL CORREO EXPORTACIONES@TUTOSNACK.COM         
 
NOTE: PLEASE DEAR CUSTOMER FILL OUT THE FOLLOWING FORM WITH 
YOUR CLAIMS, COMPLAINTS OR SUGGESTIONS, AND SEND US TO OUR MAIL 
EXPORTACIONES@TUTOSNACK.COM                                    

 

DATOS GENERALES DEL CLIENTE  / CLIENT DATA 

Nombre(s) y Apellidos  / Name:   

Correo electrónico : / E-mail:   

Nro. de teléfono : / Telephone:   

  

Comentarios de : 
Comments concern : 

Producto :                                      Servicio : 
Product :                                        Service: 

COMENTARIOS DEL SERVICIO (cuando aplique) 

SERVICE COMMENTS  (please be specific) ( when applies) 

 
 
 
 
 
 

COMENTARIOS DE PRODUCTO (cuando aplique) 

PRODUCTO COMMENTS (please be sprecific) (when applies) 

Producto : / Product :  

Presentación : / Weight :  

Nro. De Lote : / Lot :  

Fecha de adquisición del producto : 
Date or purchase :  

 

Fecha de elaboración: 
Date of manufacture :  

 

Fecha de caducidad : 
Date of expiration :  

 

Sitio /lugar donde fue adquirido : 
Where did you buy it  

 

Si el producto fue consumido, por 
favor comentar efectos adversos a 
la salud que se hayan presentado : 
If the product was consume, what 
were the adverse  effects on your 
health  

 

Notas : /  Notes :  
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